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வழங்கல்  

 வங்கி அதன் ச ொந்த விருப்பத்தின் கீழ், இந்தியொ மற்றும் சவளிநொடுகளில் 

பயன்படுத்த  ்ச ல்லத்தக்கவககயில் ஒரு செபிெ் கொரக்ெ (‘கொரெ்்’) 

வொடிக்ககயொளருக்கு வழங்கும். இருப்பினும், இந்தியொ, நநபொளம், மற்றும் 

பூெ்ெொன் ஆகிய நொடுகளில் அந்நிய ச லொவணி பணப் பரிமொற்றங்களுக்கு அந்த 

கொர்ெ் ச ல்லொது. அந்த கொர்ெ் உென் ந ரத்்து ATM PIN ஒன்று வொடிக்ககயொளருக்கு 

ஒதுக்கீடு ச ய்யப்படும். வங்கியின் ATM -கள், NFS, இந்தியொவிலுள்ள நகஷ் சநெ ்

சநெச்வொரக்் ATM -கள், மற்றும் உலகளவில் வி ொ சநெச்வொரக்் ATM -கள் மூலம் 

வொடிக்ககயொளர,் தனது கணக்கக/ககள அணுகலொம். வணிக நிகலயங்களில் 

சபொருெக்கள வொங்க இந்த கொரக்ெப் பயன்படுத்தலொம். நமலும் 

நதர்ந்சதடுக்கப்பெெ் வணிக நிகலயங்களில் Cash @ PoS -க்கொகப் 

பயன்படுத்தலொம். கொர்ெ் தவறொக பயன்படுத்தப்படுவகத தடுக்கத் நதகவயொன 

அகனத்து முன்சன  ்ரிக்கக நெவடிக்ககககளயும் கொரெ் ்உரிகமயொளர் 

நமற்சகொள்வொர். இந்த கொர்ெ் எவர் சபயரில் வழங்கப்பெட்ிருக்கிறநதொ அவர ்

மெட்ுநம பயன்படுத்த நவண்டும், மற்றும் எந்த சூழ்நிகலயிலும் அது 

மொற்றித்தரத்தக்கதல்ல. இந்த கொரட்ின் பயன்பொடு அல்லது தவறொன 

பயன்பொடுகளுக்கு கொர்ெ் உரிகமயொளநர முழுப் சபொறுப்பொவொர். 

ச ல்லத்தகு நிகல  

 கொர்டின் முகப்புப் பக்கத்தில் குறிப்பிெப்பெ்டிருக்கும் நததி வகர கொர்ெ் 

ச ல்லத்தக்கதொக இருக்கும். கொரெ் ்கொலொவதியொனவுென் வங்கிக் கணக்கு 

ச யல்பொெ்டில் இருந்து நவறு எந்த எதிர்மகறயொன நிலுகவத் சதொகககளும் 

இல்லொதபெ ்த்தில், ச ல்லத்தக்க கொலவகரயகறயுென் கூடிய புதிய கொர்ெ் 

ஒன்கற வங்கி மொற்றித்தரும். கொர்ெ் கொலொவதியொனவுென் வொடிக்ககயொளர் அந்த 

கொரக்ெ நவறு எந்த ஒரு ATM -களிலும் மீண்டும் பயன்படுத்த முடியொத வககயில் 

சவெ்டி/உகெத்து அழித்துவிெ நவண்டும்.  

கொர்ெ் சதொகலந்து நபொதல்: 

 கொர்ெ் சதொகலந்தொல் / திருெப்பெ்ெொல், வொடிக்ககயொளர் உெனடியொக ஃநபொன் 

நபங்கிங் எண்ணிற்கு அகழத்து வங்கிக்கு கொர்ெ் சதொகலந்து நபொதல் / 

திருெப்பெெ் தகவல் குறித்து புகொரளிக்க நவண்டும். வொடிக்ககயொளர் வங்கி 

அதிகொரிகளிெம் அந்த கொரக்ெ முெக்க நகொர நவண்டும் அப்நபொதுதொன் 

அத்தககய புகொரளிக்கப்பெ்ெகதத் சதொெர்ந்து அந்த கொரெ் ்பயன்படுத்தப்படுவது 

/ தவறொகப் பயன்படுத்தப்படுவது தடுக்கப்படும்.  

 சவளிநொடுகளில் கொர்ெ் சதொகலந்துவிெ்ெொல் கொர்ெ் உரிகமயொளர் வங்கியின் 

ஃநபொன் நபங்கிங் சதொகலநபசி எண் அல்லது வி ொ குநளொபல் வொடிக்ககயொளர் 

உதவி கமய (GCAS) சதொகலநபசி எண்கண அகழத்து கொர்ெ் சதொகலந்துநபொன 

அல்லது திருெட்ுப்நபொன விவரத்கத சதரிவித்து, வி ொ அலுவலகரிெம் 
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சதொகலந்துநபொன கொரக்ெ தடுக்க நகொர நவண்டும். அப்சபொழுதுதொன் அகத 

யொரும் பயன்படுத்த முடியொது / தவறொகப் பயன்படுத்த முடியொது. Visa GCAS 

அகழப்பு எண்கள் www.visa.com என்ற வகலத்தளத்தில் உள்ளது. வங்கி அல்லது. Visa 

GCAS அத்தககய தகவகல சபற்றவுென், கொர்ெ் உரிகமயொளரின் அகெயொளம் 

குறித்து, நபொதுமொன  ரிபொரப்்புககள நமற்சகொண்ெ பிறகு அந்த கொரக்ெ ஹொெ ்

லிஸ்ெ்டில் கவக்கும்.  

 கூடுதலொக, கொர்ெ் உரிகமயொளர,் உள்ளூர் கொவல் நிகலயத்தில் ஒரு புகொகரயும் 

தொக்கல் ச ய்ய நவண்டும். மற்றும் அதன் நகல் ஒன்கற வங்கிக்கு அனுப்ப 

நவண்டும்  

 அந்த இழப்பு குறித்த தகவல் நமநல வகுத்துகரக்கப்பெெ் வழிமுகறகளில் 

வங்கிக்கு கிகெக்கும் வகர, அந்த கொரெ் ்மூலம் விகளயக்கூடிய அகனத்து 

கெ்ெணங்களுக்கும் கொர்ெ் உரிகமயொளநர சபொறுப்பொவொர். நமலும், கொர்ெ் இழப்பு 

குறித்து வகுத்துகரக்கப்பெெ் வழிமுகறககளத் தவிரத்்து நவறு எந்த ஒரு 

முகறயிலும் வங்கிக்குத் சதரியப்படுத்திய தகவல் வங்கிக்கு ச ன்று ந ரந்்து 

கொர்ெ் வங்கியொல் ஹொெ் லிஸ்ெ் ச ய்யப்படும் வகர கொரெ் ்பயன்படுத்தப்பெட்ு 

அல்லது தவறொகப் பயன்படுத்தப்பெ்ெ கொரணத்தொல் வங்கிக்கு விகளயக்கூடிய 

ச லவுகள், ஏதொவது இருந்தொல், அதற்கொன கெப்பொடுகள் சதொெர்ந்து. 

வொடிக்ககயொளகரநய  ொரந்்தது என்பகத வொடிக்ககயொளர் புரிந்து 

சகொள்கிறொர்.  

 கொரக்ெ ஹொெ் லிஸ்டில் பதிவிெ ச் ொல்லி வங்கியில் சபறப்பெெ் எந்த ஒரு 

அறிவுறுத்தல்ககளயும், இழந்த கொர்ெ் மீண்டும் திரும்ப 

மீெச்ெடுக்கப்பெ்டிருந்தொலும் அத்தககய அறிவுறுத்தல்ககளத் திரும்பப் சபற 

முடியொது 

 வொடிக்ககயொளரின் கணக்கிலிருந்து சதொகககய பிடித்துக் சகொள்வதற்கொன 

அதிகொரம்: கொரக்ெ பயன்படுத்தி எடுக்கப்பெெ், பரிமொற்றம் ச ய்யப்பெ்ெ 

அல்லது நமற்சகொள்ளப்பெெ் நவறு எந்த ஒரு பரிமொற்றம் சதொெர்பொன 

சதொககயும் வங்கியின் பதிநவடுகள் மற்றும் வழங்கப்படும் ந கவகள் 

சதொெர்பொக அவ்வப்நபொது விதிக்கப்படும், கெ்ெணங்களின் படி, அவரது வங்கிக் 

கணக்கிலிருந்து பிடித்தம் ச ய்து சகொள்ள வொடிக்ககயொளர் இதன் மூலம் 

வங்கிக்கு அதிகொரம் அளிக்கிறொர். அத்தககய அகனத்து பரிமொற்றங்கள் மற்றும் 

அது சதொெர்பொன கெ்ெணங்கள், அந்த கணக்கின் அகனத்து 

வொடிக்ககயொளரக்களயும் கெ்டுப்படுத்தும். தனிநபர் தவிரத்்த கணக்குகள் 

என்றொல், அத்தககய தனிநபர் அல்லொத வொடிக்ககயொளரொல் முகறயொக 

அங்கீகொரம் வழங்கப்பெெ் பயனரின் பயன்பொடுகள் வொடிக்ககயொளகர 

முழுகமயொகக் கெ்டுப்படுத்தும் மற்றும் அத்தககய கொர்ெ ்உரிகமயொளரின் 

பயன்பொடு மற்றும் தவறொன பயன்பொடு கொரணமொக விகளயக்கூடிய எந்த ஒரு 

இழப்பு அல்லது ச லவுகளுக்கும் வங்கி சபொறுப்நபற்கொது.  

 இகண கொர்ெக்ள்: வொடிக்ககயொளரின் நவண்டுநகொளுக்கு இணங்க, வங்கி அதன் 

தனிப்பெ்ெ விருப்பத்தின் கீழ் ஒரு வொடிக்ககயொளருக்கு ஒன்றுக்கு நமற்பெ்ெ 

கொர்ெக்கள வழங்கலொம். அத்தககய ஒவ்சவொரு இகணக் கொர்ெக்ளும் 

வொடிக்ககயொளரின் கணக்குென் ஒன்றிகணக்கப்படும். ஒரு கணக்கு 

http://www.visa.com/
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சதொெர்பொக, வழங்கப்பெெ் அகனத்து கொர்ெக்ள் மூலமொக நமற்சகொள்ளப்படும் 

அகனத்து பரிமொற்றங்களும் வொடிக்ககயொளகர முழுகமயொகக் கெ்டுப்படுத்தும். 

மற்றும் கணக்கின் ஏநதனும் ஒரு கொரட்ின் மூலம் நமற்சகொள்ளப்படும் எந்த ஒரு 

பரிவரத்்தகனகயயும் தன்னொல் அங்கீகரிக்கப்பெ்ெதல்ல என்று கூறும் உரிகம 

வொடிக்ககயொளருக்குக் கிகெயொது. இகண கொர்ெக்கள வழங்குவதற்கொக, 

கூடுதல் கெ்ெணங்ககள பிடித்தம் ச ய்து சகொள்ளும் உரிகமகய வங்கி 

தக்ககவத்துக் சகொண்டுள்ளது.  

 ஆெ் –ஆன் கொர்ெக்ள்: வொடிக்ககயொளரின் நவண்டுநகொளுக்கு இணங்க, வங்கி 

அதன் தனிப்பெெ் விருப்பத்தின் கீழ் ஆெ் ஆன் கொர்ெக்கள வழங்கும். ஆெ ்ஆன் 

கொர்ெ் உரிகமயொளர், அகனத்து வ திககளயும் (வங்கியொல் வகரயறுக்கப்பெ்ெ 

அளவுகளுக்கு உெப்ெட்ு வொடிக்ககயொளரொல் குறிப்பிெப்பெெ் அளவு வகர) 

பயன்படுத்திக் சகொள்ளலொம். ஆெ் ஆன் கொர்ெக்ளினொல் ஏற்படும் அல்லது 

அதற்குப் சபொருந்தும் அகனத்துக் கெ்ெணங்களும் வொடிக்ககயொளரொல், 

விகளந்ததொகக் கருதப்பெட்ு ஆெ் ஆன் கொர்ெக்ள் பயன்பொெ்டின் மூலமொக அல்லது 

ஆெ் ஆன் கொர்ெ் உரிகமயொளரொல் நமற்சகொள்ளப்பெ்ெ அத்தககய 

பரிவரத்்தகனகளுக்கு தீரவ்ு கொண்பதற்கொன கெப்பொடுகள் அகனத்தும் 

முழுகமயொக வொடிக்ககயொளகரநய  ொரும். 

இநமஜ் செபிெ ்கொரெ் ்வழங்கல்  

 இநமஜ் செபிெ ்கொரெ்க்்கொன விண்ணப்பம் நகொெக் மஹிந்த்ரொ வங்கியொல், 

ஏற்றுக்சகொள்ளப்பெ்ெ தினத்திலிருந்து 10 நவகல நொெக்ளுக்குள் கொரெ் ்

உரிகமயொளரொல் குறிப்பிெப்பெெ் சதொெர்பு முகவரிக்கு இநமஜ் செபிெ ்கொரெ் ்

அனுப்பி கவக்கப்பெட்ுவிடும். வங்கி அதன் தனிப்பெ்ெ விருப்பத்தின் கீழ் கொர்ெ் 

உரிகமயொளரின் அத்தககய விண்ணப்பத்கத ஏற்றுக்சகொள்ள அல்லது 

அவருக்கு கொர்ெ் வழங்க மறுக்கலொம்.  

 வங்கியின் வகலத்தளத்தில் புதிதொக ஒரு நவண்டுநகொள் விண்ணப்பத்கத பதிவு 

ச ய்வதன் மூலம், இநமஜ் செபிெ ்கொரெ் ்மீதொன இநமகஜ கொர்ெ் உரிகமயொளர் 

மொற்றி அகமத்துக்சகொள்ளலொம்  

 இநமஜ் கொர்ெ் சதொகலயக்கூடிய, திருெப்படும் அல்லது ந தொரமகெயும் 

 ந்தரப்்பங்களில் அந்த கொர்ெக்்கு மொற்றொக ஒன்கற சபறுவதற்கொன 

விண்ணப்பம்  மரப்்பிக்கப்பெ நவண்டும். அதில் நகொெொக் மநஹந்திரொ வங்கி 

வழக்கும் கொர்டில் தற்நபொகதய செபிெ ்கொர்டில் இருந்த அநத இநமஜ் இருக்க 

நவண்டுமொ அல்லது எந்த ஒரு இநமஜும் இல்லொமல் வழக்கமொன கொரெ் ்வழங்க 

நகொருகிறொரொ என்பகத குறிப்பிெ நவண்டும். அது குறித்து வொடிக்ககயொளர ்எந்த 

ஒரு அறிவுறுத்தல்ககளயும் நகொெக் மஹிந்த்ரொ வங்கிக்கு வழங்கவில்கல 

என்றொல், கொர்ெ் உரிகமயொளருக்கு முந்கதய கொர்டில் இருந்த அநத இசமஜுென் 

புதிய கொர்ெ் வழங்கப்படும்.  

 இநமஜ் செபிெ ்கொரெ்் கொலொவதியொனவுென், எந்த இநமஜும் இல்லொத புதிய 

வழக்கமொன செபிெ ்கொர்ெ் ஒன்று கொர்ெ் உரிகமயொளருக்கு வழங்கப்படும். கொரெ் ்

உரிகமயொளர் ஒரு இநமஜ் செபிெ ்கொரக்ெ சபற விரும்பினொல், அவன் /அவள் 
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நகொெக் மஹிந்த்ரொ வங்கி வகலத்தளத்தில் ஒரு புதிய கொரெ்க்்கு விண்ணப்பிக்க 

நவண்டும். 

உரிகம உகெகம  

 கொர்ெ் எப்நபொதுநம வங்கியின் ச ொத்தொக நிகலத்திருக்கும். மற்றும் இது 

சதொெர்பொக வங்கியின் நகொரிக்ககக்கு இணங்க அல்லது கணக்கு முடித்து 

கவக்கப்பெெ்வுென் கொர்ெ் உரிகமயொளர் கொரக்ெ வங்கிக்கு உெனடியொக 

திருப்பித் தர நவண்டும் அல்லது திருப்பி அனுப்ப நவண்டும், கொரெ்் தவறொகப் 

பயன்படுத்தப்படும்  ந்தரப்்பங்களில் அந்த கொரக்ெ பறிமுதல் / ககப்பற்றுதல் / 

ஹொெ ்லிஸ்டில் பதிவிடுதல் / முெக்குதல் அல்லது கொர்ெ் சதொெர்பொன வ திககள 

திரும்பப் சபறுதல் நபொன்ற நெவடிக்ககககள கொர்ெ் உரிகமயொளருக்கு எந்த ஒரு 

அறிவிப்கபயும் வழங்கொமல், நமற்சகொள்ளும் உரிகமகய வங்கி தக்ககவத்துக் 

சகொண்டுள்ளது.  

 புதிய செபிெ் கொரட்ிற்கு புதுப்பித்துக்சகொள்ளும் நபொதும் தற்நபொதுள்ள செபிெ ்

கொர்ெ் சதொெரந்்து ச யல்பொெட்ில் இருக்கும்.  

 கென் கணக்கு சதொெர்பொக நியமிக்கப்பெ்ெவநர செபிெ ்கொர்ெ் மற்றும் கொப்பீெட்ு 

உரிகம நகொரல்களுக்கு இயல்பிருப்பு நியமனதொரரொக கருதப்படுவொர். 

 

கணக்குககள இகணத்தல்  

 வொடிக்ககயொளரின் தற்நபொது நகெமுகறயிலுள்ள அல்லது எதிரக்ொலத்தில் 

சதொெங்கப் நபொகிற அகனத்துக் கணக்குகளும், ச யல்பொெ்டிலுள்ள உரிகமக் 

கெ்ெகளகளின் படி தகுதி சபறுமொனொல், வொடிக்ககயொளர் குறிப்பிெட்ு நவறு 

வககயில் அறிவுறுத்தியிருத்தொநல தவிர அகவ தொனொகநவ கொர்ெ் உென் 

இகணக்கப்பெட்ுவிடும். அந்த கொர்ெ் உென் வொடிக்ககயொளரின் ஒன்றுக்கு 

நமற்பெெ் கணக்குகள் இகணக்கப்பெட்ிருந்தொல், அவற்றில் ககெசி 15 

நொெக்ளுக்கு முன்பொக துவங்கப்பெெ் தகுதிசபற்ற கணக்கு அல்லது CRN உென் 

இகணக்கப்பெ்ெ மிகப் பகழய தகுதியொன கணக்கு அல்லது வங்கி 

சகொள்கககளின் எல்கல வகரயகறகளின் படியொன கணக்கு செபிெ் கொர்ெ் உென் 

இகணக்கப்பெ்ெ முதன்கம கணக்கொக தகுதி சபறும். நமலும் கூடுதலொக 

சமொகபல் நபங்கிங் /சநெ ்நபங்கிங் வ திகய பயன்படுத்தி வொடிக்ககயொளர,் 

அவரது செபிெ் கொரெ்் உென் இகணக்கப்பெ நவண்டிய முதன்கம கணக்ககத் 

நதரவ்ு ச ய்து அகமத்துக் சகொள்ளலொம். வங்கியொல் வகுத்துகரக்கப்பெ்ெ 

வழிமுகறகளில், அறிவுறுத்தல்ககள வழங்குவதன் மூலமொகவும் 

வொடிக்ககயொளர் நவறு எந்த ஒரு கணக்ககயும் அவரது முதன்கம கணக்கொக 

ஒதுக்கீடு ச ய்து சகொள்ளலொம். வொடிக்ககயொளர் வங்கியின் எந்த ஒரு ATM -களின் 

மூலமொகவும் அவரது அகனத்துக் கணக்குககளயும் அணுகலொம், இருப்பினும் 

இதர வங்கி ATM/POS சநெச்வொரக்்குகளில் முதன்கம கணக்கக மெட்ுநம அவரொல் 

அணுக முடியும்.  

 

ATM/POS சநெச்வொரக்் 
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 இதர வங்கிகளின் எந்த ஒரு Visa Plus / Cashnet / NFS ATM சநெச்வொரக்் மற்றும் VISA 

கொரக்ெ ஏற்றுக்சகொள்ளும் சவளிநொடுகளிலுள்ள அகனத்து ATM -களிலும் இந்த 

கொர்ெ் ஏற்றுக்சகொள்ளப்படும். இருப்பினும், இந்தியொ நநப்பொளம் மற்றும் பூெெ்ொன் 

ஆகிய நொடுகளில் அன்னிய  ்ச லொவணித் சதொகக ச லுத்தல்களுக்கு இந்த 

கொர்ெ் ச ல்லத்தக்கதொக இருக்கொது. வங்கி அதன் விருப்பத்தின் அடிப்பகெயில், 

கொர்ெ் உரிகமயொளரின் வ தி மற்றும் பயன்பொடு நதகவ கருதி பகிரந்்து 

சகொள்ளப்பெ்ெ சநெச்வொரக்்குகள் மூலம் ATM -கள், POS, மற்றும் /அல்லது இதர 

கருவிகளின் ந கவககள கொர்ெ ்உரிகமயொளருக்கு வழங்கலொம். அத்தககய 

ந கவ வழங்கல்களுக்கு, வங்கி அவ்வப்நபொது வழங்கும் அறிவிப்புக்களின் படி, 

தனிப்பெ்ெ கெ்ெணங்ககள விதிக்கும். அத்தககய ATM -களில் வழங்கப்படும் 

பரிவரத்்தகன ந கவ வகக வங்கியின் ச ொந்த சநெச்வொரக்் மூலம் 

வழங்கப்படுவதிலிருந்து மொறுபெட்ு இருக்கும். இதர சநெச்வொரக்்குகளுக்கு  ்

ச ொந்தமொன ATM -களில் வழங்கப்படும் குகறந்தபெ ் பரிவரத்்தகன 

வகரயகறகளுக்கு மெட்ுநம வங்கி ஆதரவளிக்கும். கொரெ் ்உரிகமயொளருக்கு எந்த 

ஒரு முன்னறிவிப்கபயும் வழங்கொமல் பரிவரத்்தகன வகரயகறகய 

மொற்றியகமக்கும் உரிகமகய வங்கி தக்ககவத்துக் சகொண்டுள்ளது.  

 எந்த ஒரு Visa/Plus / Cashnet / NFS ATM சநெச்வொரக்் அகமப்புகள் குறித்தும் கொர்ெ் 

உரிகமயொளருக்கு இருக்கும் ஏநதனும் கவகல சதொெரப்ொன எந்த ஒரு புகொரக்ளும் 

அத்தககய அகமப்புகளுென் கொர்ெ ்உரிகமயொளரொல் அதற்கொன தீரவ்ு 

கொணப்பெ நவண்டும் அவ்வொறு ச ய்யத்தவறினொல், அது வங்கி சதொெரப்ொன 

அவரது கெப்பொடுகளிலிருந்து அவகர எந்த வககயிலும் விடுவிக்கொது. 

இருப்பினும், அத்தககய புகொர் குறித்து வங்கிக்கு வொடிக்ககயொளர் உெனடியொக 

தகவல் சதரிவிக்க நவண்டும். 

 நகொெக் அல்லொத ஒரு ATM -இன் பயன்பொடு என்றொல், அத்தககய பரிவரத்்தகன 

அந்த நகொெக் அல்லொத ATM வங்கியின் சபொறுப்பொக இருக்கும். (இதன் பிறகு 

“ச யல்படுத்தும் வங்கி” அக்கவரிங் நபங்க்” என்று குறிப்பிெப்படும்) இருப்பினும் 

நகொெக் அல்லொத ஒரு ATM -இல் சதொகக குகறவொக வழங்கப்பெ்டிருந்தொல், கொர்ெ் 

உரிகமயொளரின் நகொரிக்ககயின் அடிப்பகெயில் வங்கியின் விருப்பத்தின் கீழ் 

அவரது கணக்குக்கு ஒரு கிரடிெக்ெ வங்கி வழங்கலொம். வழங்கப்பெெ் 

அவ்வொறொன சதொகக குகறகவ /கூடுதகல “ச யல்படுத்தும் வங்கி” (அக்கவரிங் 

நபங்க்” ) மறுக்குமொனொல், அவ்வொறு தொவொவுக்கு உெப்டுத்தப்பெெ் அளவிலொன 

சதொகககய வங்கி கொர்ெ் உரிகமயொளரின் கணக்கிலிருந்து பிடித்தம் ச ய்து 

சகொள்ளும். அத்தககய பிடித்தம் ச ய்து சகொள்ள நதகவயொன சதொகக கொரெ் ்

உரிகமயொளரின் கணக்கில் இல்லொதிருந்தொல், வங்கி அது குறித்து அறிவித்த 

தினத்திலிருந்து, இரண்டு நவகல நொெக்ளுக்குள், அத்சதொகககய ச லுத்த 

வொடிக்ககயொளர் சபொறுப்புறுதி ஏற்கிறொர்.  

 

கொரக்ெ ஏற்று மதித்து நெத்தல்  

 கொர்ெ், கொர்ெ் உரிகமயொளர் விரும்பத்தக்கவககயில் எந்த ஒரு மற்ற இதர 

கரணங்களுக்கிகெநயயும் சதொழில்நுெப் நகொளொறு / வலுக்கெ்ெொய நிகல 

நபொன்ற கொரணத்துக்கொக ஏற்றுக்சகொள்ளப்பெெ்ொமல் இருந்தொல் அல்லது 
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அத்தககய நிக்ழ்வுகளொல் எழக்கூடிய எந்த ஒரு விகளவுகள் அல்லது மகறமுக 

இழப்புக்கள் அல்லது ந தொரங்களுக்கு, வொடிக்ககயொளர் அல்லது எந்த ஒரு 

மூன்றொம் தரப்பினருக்கும் எந்த ஒரு  ந்தர்ப்பத்திலும் வங்கிகய சபொறுப்பொக்க 

முடியொது. 

 

இந்தியொவிற்கு சவளிநய கொரெ்் பயன்பொடு  

 இந்தியொவின் அதிகொர எல்கலக்கு சவளிநய இதர இெங்களில் கொர்டின் 

பயன்பொடு இந்திய அரசு மற்றும் இந்திய ரி ரவ்் வங்கி (RBI) அவ்வப்நபொது 

வகுத்துகரக்கும் ஒழுங்குமுகற விதிகளுக்கு உெ்பெட்ு இருக்கும் மற்றும் 

அவ்வப்நபொது RBI குறிப்பிெ்ெபடி மற்றும் அதில் அெங்கியுள்ள வகரயகறகளுக்கு 

உெ்பெட்ு இருக்குநம தவிர,  ொதொரணமொக பின்பற்றப்படும் முகறகளில் 

அனுமதிக்கப்பெொது. FEMA /RBI/GOI வழிகொெட்ுதல்களுக்கு இணங்க இருப்பகத 

உறுதி ச ய்வது தனிப்பெ்ெ முகறயில் கொர்ெ் உரிகமயொளரின் 

முழுப்சபொறுப்பொகும். இந்த விதிகள் மற்றும் ஒழுங்குமுகறகளுக்கு எதிரொக 

அகதத் தவறொக பயன்படுத்தும் அவரது நெவடிக்கககளுக்கு வொடிக்ககயொளர் 

முழுப்சபொறுப்பொவொர் மற்றும் அத்தககய தவறொன பயன்பொெ்டின் கொரணமொக 

வங்கிக்கு விகளயக்கூடிய / ஏற்பெ்ெ எந்த ஒரு இழப்பு, ந தொரம், ஆரவ்ம், மற்றும் 

மொற்றி தருதல் மற்றும் நவறு எந்த ஒரு நிதி கெ்ெணங்களுக்கும் எதிரொக 

இழப்பீெக்ெ வழங்க இதன் கொர்ெ் உரிகமயொளர் ஈெட்ுறுதி அளிக்கிறொர்  

 

 விற்பகனயொளர் அகமவிெ பயன்பொடு  

 இந்த கொர்ெ ்சபொதுவொக இந்தியொ மற்றும் வி ொ அகெயொளக் குறிகய 

கொெ்சிப்படுத்தியிருக்கும் POS முகனயங்ககளக் சகொண்ெ சவளிநொடுகளிலுள்ள 

அகனத்து விற்பகன நிகலயங்களிலும் ஏற்றுக்சகொள்ளப்படும். எசலக்ெ்ரொனிக் 

பயன்பொடு தவிர நவறு எந்த முகறயில் கொர்ெ் பயன்படுத்தப்பெெ்ொலும் அது 

அங்கீகரிக்கப்பெொத பயன்பொெொகக் கருதப்படும் மற்றும் அத்தககய 

பரிவரத்்தகனகளுக்கு கொர்ெ் உரிகமயொளநர தனிப்பெ்ெ முகறயில் 

முழுப்சபொறுப்பொவொர். எசலக்ெ்ரொனிக் பயன்பொடு என்பது POS 

முகனயத்திலிருந்து சபற்ற மின்னியல் அ  ்டித்த கெ்ெண சீெட்ு / பரிவரத்்தகன  ்

சீெட்ு என்று சபொருள்படும். கொர்டில் கொர்ெ் உரிகமயொளரின் ககசயொப்பம் 

இருந்தொல் மெட்ுநம கொர்ெ் ஏற்றுக்சகொள்ளப்படும். விற்பகன சீெட்ு POS 

முகனயத்தொல் உருவொக்கப்பெட்ு அந்த விற்பகன  ்சீெ்டில் கொர்ெ் உரிகமயொளர் 

ககசயொப்பமிெெ்ொல் பரிவரத்்தகன நிகறவு சபற்றதொக கருதப்படும். அவ்வொறு 

பரிவரத்்தகன ச ய்யப்பெ்ெ சதொகக உெனடியொக கொர்ெெ்ன் இகணக்கப்பெெ் 

முதன்கமக் கணக்கிலிருந்து பிடித்தம் ச ய்யப்பெட்ுவிடும். அந்த விற்பகன 

நிகலயத்தில் ஒரு குறிப்பிெ்ெ சகொள்முதல் சதொெரப்ொக சதொகக  ்ச லுத்த கொர்ெ் 

முகறயொக பயன்படுத்தப்படுவகத கொர்ெ் உரிகமயொளர் உறுதி ச ய்து சகொள்ள 

நவண்டும். ஒவ்சவொரு முகற கொர்ெ் பயன்படுத்தப்படும் நபொதும் அதற்கொன 

விற்பகன சீெக்ெ வொடிக்ககயொளர் தன் ககவ ம் கவத்துக் சகொள்ள நவண்டும். 

மற்றும் விற்பகன நிகலயத்தில் கொரெ் ்பல்வகக பயன்பொடுகளுக்கு 



 

This is a Confidential document. 

உெ்படுத்தப்பெொமல் இருப்பகத கொர்ெ ்உரிகமயொளர் உறுதி ச ய்து சகொள்ள 

நவண்டும்.  

  ரக்குகள் மற்றும் ந கவகள் வழங்குவது உெ்பெ ஆனொல் அது மெட்ுநம 

வகரயகறயில்லொத வககயில், விற்பகன நிகலயத்துெனொன 

வொடிக்ககயொளரின் எந்த ச யல்பொடுகள் சதொெர்பொகவும், வங்கி எந்த ஒரு 

சபொறுப்கபயும் ஏற்கொது. விற்பகன நிகலயம் அல்லது சகொள்முதல் ச ய்யப்பெ்ெ 

 ரக்குகள் அல்லது அவரக்ள் வழங்கிய ந கவகள் குறித்து கொர்ெ் 

உரிகமயொளருக்கு ஏநதனும் புகொர் இருக்குமொனொல், அதற்கொன தீரக்வ அந்த 

விற்பகன நிகலயங்களுென் கொர்ெ் உரிகமயொளர் நநரடியொக நமற்சகொள்ள 

நவண்டும், அவ்வொறு ச ய்யத் தவறினொல், அது வங்கி சதொெர்பொன அவரது 

கெப்பொடுகளிலிருந்து அவகர எந்த வககயிலும் விடுவிக்கொது. இருப்பினும், 

அத்தககய புகொர் குறித்து வங்கிக்கு வொடிக்ககயொளர் உெனடியொக தகவல் 

சதரிவிக்க நவண்டும் 

 பரிவரத்்தகன ச ய்யப்பெ்ெ சதொகக மீது ஏநதனும் விற்பகன நிகலயங்களில் 

விதிக்கப்பெ்ெ கொரெ்் உரிகமயொளரின் கணக்கில் பற்று கவக்கப்பெ்ெ கூடுதல் 

வரிகளுக்கு வங்கி சபொறுப்நபற்கொது. அத்தககய கூடுதல் கெ்ெணம் சதொெர்பொன 

விற்பகன  ்சீெ்டின் நககல வழங்கும். ச லுத்தபெ நவண்டி விற்பகன 

நிகலயத்தொல் நகொரப்பெ்ெ நவறு ஏநதனும் கெ்ெணம் அல்லது இதர சதொகக 

ச லுத்தல்கள் குறித்த விவரங்கள் வங்கியொல் சபறப்பெ்ெவுென், அத்தககய 

சீெ்டில் அல்லது நவறு எந்த ஒரு நகொரல் சீெ்டிலும், சபொருந்தும் வககயில், 

குறிக்கப்பெ்ெ கெ்ெணங்கள் கொரெ் ்உரிகமயொளரொல் கொரக்ெ பயன்படுத்தி அந்த 

விற்பகன நிகலயத்தில் முகறயொக நமற்சகொள்ளப்பெ்ெதற்கொன ஆதொரமொக 

கருதப்படும், இருப்பினும் கொர்ெ் சதொகலந்த, திருெப்பெெ் அல்லது நமொ டியொக 

தவறொக பயன்படுத்தப்பெெ்  ந்தர்ப்பங்ககளத் தவிரத்்து, அகத 

நிரூபிப்பதற்கொன சபொறுப்பு கொர்ெ் உரிகமயொளகரநய  ொரும். ஒரு விற்பகன 

நிகலயம் ஒரு தவறு அல்லது  ரக்ககத் திரும்பப்சபற்றதன் கொரணமொக நிகறவு 

சபற்ற ஒரு பரிவரத்்தகனகய ரத்து ச ய்ய விரும்பினொல், அந்த விற்பகன 

நிகலயத்தொல் அத்தககய முந்கதய விற்பகன ரசீது ரத்து ச ய்யப்பெ நவண்டும். 

மற்றும் அதன் நககல கொர்ெ் உரிகமயொளர் தன் ககவ ம் கவத்திருக்க 

நவண்டும்.  

 விற்பகன / கருவிகள் அல்லது தகவல்சதொெர்பு இகணப்பு தவறு கொரணமொக 

திரும்ப  ்ச லுத்தப்படும் மற்றும்  ரிச ய்யப்படும் அகனத்துத் சதொகககளும் 

நநரடியொக கக முகறயொக ச யல்படுத்தப்பெ நவண்டும், மற்றும் முகறயொன 

 ரிபொரப்்புக்குப் பிறகு சபொருந்தக்கூடிய வி ொ விதிகள் மற்றும் 

ஒழுங்குமுகறகளின் படி அது கணக்கில் வரவு கவக்கப்படும். இந்த 

ச யல்பொடுகளின் இகெயில் சபறப்படும் எந்த ஒரு பற்று கவப்பது சதொெரப்ொன 

நகொரிக்கககளும், இந்த திருப்பி ச் லுத்தப்படும் சதொகககய கருத்தில் 

எடுத்துக்சகொள்ளொமல், அந்த  மயத்தில் கணக்கில் (குகளில்) இருக்கக் கூடிய 

இருப்புத் சதொகககயக் சகொண்நெ அகவ ஏற்றுக்சகொள்ளப்பெட்ு தீரவ்ு 

ச ய்யப்படும். அத்தககய சதொகக ச லுத்தல்களுக்கொன அறிவுறுத்தல்களுக்கு 

எதிரொக அகத மறுக்கும் வங்கியின் ச யல்பொெட்ுக்கு எதிரொக வொடிக்ககயொளர் 

ஈெட்ுறுதி அளிக்கிறொர். 
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 கொர்ெ் உரிகமயொளர் தகவல்கள்: எந்த ஒரு ATM அல்லது எலக்ெ்ரொனிக் நிதிப் 

பரிவரத்்தகன சநெச்வொரக்் அல்லது வங்கியின்  ெ்ெப்படியொன கெப்பொடுகள் 

சதொெர்பொக, நதகவப்படும் அல்லது முகறயொன  ந்தரப்்பங்களில் கொர்ெ் 

உரிகமயொளரின் வங்கி கணக்கு/கள் சதொெர்பொன அத்தககய தகவல்ககள 

கடுகமயொன நம்பகத்தன்கம கொப்புறுதியுென், இதர நிறுவனங்கள் /முககமகள்/ 

உள்ளூர் அதிகொரிகநளொடு, பகிரந்்து சகொள்ளும் உரிகமகய வங்கி தக்ககவத்துக் 

சகொண்டுள்ளது   

ATM மூலமொக சதொகக வரவு கவத்தல்  

 கணக்கில் வரவு கவக்கப்படும் சரொக்கத்சதொகக அல்லது கொந ொகல, வங்கியொல் 

 ரிபொரப்்பு நகெமுகறகளுக்கு உெப்டுத்தப்படும் மற்றும் அவ்வொறு 

 ரிபொரக்்கப்பெ்ெ சதொககநய இறுதியொனதும் மற்றும் வொடிக்ககயொளகரக் 

கெ்டுப்படுத்துவதுமொகும். அவ்வொறு வரவு கவக்க ச லுத்தப்பெெ்கவ 

பின்வருமொறு கணக்கில் வரவு கவக்கப்படும் (i) ATM -களில் ச லுத்தப்படும் 

சரொக்கத் சதொகககள் வொடிக்ககயொளருக்கு அதற்கடுத்த நவகல நொளில் 

கிகெக்கும் மற்றும், கொந ொகல மூலமொக ச லுத்தப்படும் சதொகக, சதொகக 

வழங்கும் வங்கியினொல் முகறயொக வழங்கப்பெ்ெ பிறகு வொடிக்ககயொளருக்குக் 

கிகெக்கும். ATM -இல் சதொகக வரவு கவக்கப்படும்நபொது வழங்கப்படும் 

அறிக்கக கொர்ெ் உரிகமயொளர் ச லுத்த கருத்தில் சகொண்ெ சதொகககய 

மெட்ுநம பிரதிபலிக்கும் மற்றும் அது வங்கிகய ெட்ுப்படுத்தொது. அவ்வொறு 

ச லுத்தப்பெ்ெ பணத்தில் அழுக்கொன, கிழிந்த தொள்கள் இருக்கும்பெ ்த்தில் 

அகவ ஏற்றுக்சகொள்ளப்படுவது, கரன்சி நநொெ் ரபீண்ெ் ரூல்ஸின் படி RBI ஆல் 

இறுதியொக ஏற்றுக்சகொள்ளப்பெட்ு சதொகக வழங்கப்படுவதற்கு உெப்ெட்ு 

இருக்கும். ஏற்றுக்சகொள்ள இயலொத சவளிநொெட்ு சரொக்கப் பணம் / கொந ொகலகள் 

அல்லது நவறு எந்த ஒரு வரவு கவப்பதற்கொன ச லுத்தல்களும் 

வொடிக்ககயொளரின் ச லவு ஆபத்து மற்றும் சபொறுப்பின் கீழ் திருப்பி 

ழங்கப்பெட்ுவிடும் 

குநளொபல் கொர்ெ் நஹொல்ெர ்அசிஸ்ென்ஸ்  ரவ்ீஸ் (வி ொ குநளொபல் எமரச்ஜன்சி 

அசிஸ்ென்ஸ் ந கவ எண்கள்) 

 பன்சமொழி வி ொ குநளொபல் எமரச்ஜன்சி அசிஸ்ென்ஸ் ந கவகள் திெ்ெம், 

சவளிநொடுகளுக்கு பயணம் நமற்சகொள்ளும் வி ொ கொர்ெ் உரிகமயொளரக்ளுக்கு 

உலகளொவிய முகறயில் அவ ரகொல பரிந்துகர உதவிககள வழங்கி வருகிறது 

என்பகத வொடிக்ககயொளர் புரிந்து சகொள்கிறொர். இதில் விரிவொன  ெ்ெம், 

மருத்துவம் மற்றும் இதர ந கவகள் அெங்கும். அவ ர கொல கொர்ெ் மொற்ற உதவித் 

திெ்ெங்களுக்கொன தகவல்சதொெர்புகள் மற்றும் ஏற்பொடுகள் ந கவகள் வழங்கும் 

ஒரு மூன்றொம் தரப்பினரொல் வழங்கப்படுகிறது. மற்றும் அதற்கொன கெ்ெணங்கள் 

வி ொ இண்ெர்நநஷனல் நிறுவனத்தொல் ச லுத்தப்படுகிறது. மற்றும் கொரெ் ்

உரிகமயொளரொல் சபறப்பெ்ெ எந்த ஒரு அல்லது அகனத்து மருத்துவ,  ெ்ெப்பூரவ் 

அல்லது இதர ந கவகளுக்கொன விகலககள ச லுத்தும் சபொறுப்பு கொர்ெ் 

உரிகமயொளகர  ொர்ந்தது. கொர்ெ் உரிகமயொளர் தனது அகெயொளத்கத 

வி ொவுக்கு திருப்திகரமொன வககயில் வழங்கி இந்த நகெமுகறகளின் மூலம் 

அவ ர கொல கொரெ் ்மொற்றத்கத சபறலொம்  



 

This is a Confidential document. 

 கொர்ெ் உரிகமயொளர் சவளிநொெ்டில் தனது கொரக்ெ சதொகலத்துவிெ்ெொல் 

அப்நபொது, அவ ர கொல கொரக்ெ வி ொ மொற்றித்தரும் அவ ர கொல கொர்ெ் 

விற்பகன முகனயத்தில் மெட்ுநம ச யல்படும் (பொயிண்ெ் ஆப் ந ல்ஸ்- POS) ATM -

களில் ச யல்பெொது. கொர்ெ் உரிகமயொளர் இந்தியொவுக்குத் திரும்பிய பிறகு, 

அவருக்கு வழங்கப்பெ்ெ அவ ரகொல கொரக்ெ தொநன முன்வந்து வங்கியிெம் 

திருப்பி ஒப்பகெக்க நவண்டும். இங்கு கூறப்பெ்ெகவ எப்படி இருந்தொலும் அகதப் 

சபொருெ்படுத்தொது கொர்ெ் பயன்பொடு சதொெர்பொன அகனத்து விதிமுகறகள் 

மற்றும் நிபந்தகனகள் அத்தககய அவ ர கொல கொர்ெக்ளுக்கும் சபொருந்தும்  

  கொரக்ெ ஹொெ ்லிஸ்ெ்டில் பதிவிெ ச் ொல்லி வங்கியில் சபறப்பெ்ெ எந்த ஒரு 

அறிவுறுத்தல்ககளயும், இழந்த கொர்ெ் மீண்டும் திரும்ப 

மீெச்ெடுக்கப்பெ்டிருந்தொலும் அத்தககய அறிவுறுத்தல்ககளத் திரும்பப் சபற 

முடியொது. அத்தககய  ந்தரப்்பங்களில் கொர்ெ் உரிகமயொளர் அந்த 

கொரக்ெஅழித்துவிடுவொர் மற்றும் அவ்வொறு ச ய்யத் தவறியதொல் வங்கிக்கு 

விகளயக்கூடிய எந்த ஒரு இழப்புக்கு எதிரொகவும் ஈெட்ுறுதிகய அளிப்பொர். 

வி ொ கன்சீரஜ்் ந கவகள் – சிக்நன  ்ர் அண்ெ ்இன்ஃபினிெ் கொரெ் ்

உரிகமயொளரக்ளுக்கு சபொருந்தும். 

  பொரசீுக்கு விமொன ந கவகய ஏற்பொடு ச ய்தல், ஹொங்கொங்கில் ஒரு 

உணவகத்கத பரிந்துகரப்பது, மிலன் நகரத்தில் ஓசபரொ டிக்கெ்டுகளுக்கு 

ஏற்பொடு ச ய்வது, அல்லது வீெட்ுக்கு சவளிநயயொன ஒரு  லகவயகத்கத 

பரிந்துகரப்பது நபொன்ற ந கவகள் இருக்கக்கூடிய ஏரொளமொன ந கவகளில் ஒரு 

சில எடுத்துக்கொெட்ுகள் மெட்ுநம. உலகம் முழுவதும் இந்த ந கவககள எந்த 

இெத்திலும், எந்த நநரத்திலும் சபற ஒரு சதொகலநபசி அகழப்பு மெட்ுநம 

நதகவப்படும். வி ொ பிளொெ்டினம் வொடிக்ககயொளர் ந கவ கமயம் (VPCC) நொளின் 

24 மணிநநரமும், வொரத்தின் 7 நொெக்ள் சதொழில் முகற நிபுணரக்ளொல் 

நிரவ்கிக்கப்படுகிறது. 

  கன்சீரஜ்் ந கவ வழங்குநரொல் வழங்கப்பெெ் அல்லது அதனிெமிருந்து 

சபறப்பெ்ெ  ரக்குகள் மற்றும் ந கவகளின் தரத்திற்கு நகொெக் வங்கி மற்றும் 

வி ொ உத்தரவொதம் அளிக்கொது மற்றும் எந்த ஒரு சபொறுப்கபயும் ஏற்கொது, நமலும் 

அவ்வொறு வழங்கப்பெ்ெ அல்லது கொர்ெ ்உரிகமயொளரொல் சபறப்பெ்ெ 

சபொருெக்ளின் குகறபொடு அல்லது ந கவகளின் தரக் குகறபொடுகள் சதொெர்பொக 

நகொெக் வங்கி மற்றும் வி ொ எந்த கெப்பொெக்ெயும் சகொண்டிரொது.  

  இந்த  ் லுகககள் கொரணமொக அல்லது அது சதொெர்பொக அல்லது நவறு எந்த ஒரு 

வககயிலும் இது  ம்பந்தமொக எழும் எந்தசவொரு தொவொவும் ஏதொவது 

இருக்கும்பெ ்த்தில், அகவ மும்கப நீதிமன்றங்களின் தனிப்பெெ் அதிகொர 

எல்கலக்கு உெப்ெட்ு மெட்ுநம இருக்கும் நமலும் மற்ற பகுதிககள  ் ொரந்்த, எந்த 

ஒரு அநத மொதிரியொன அல்லது ஒத்த அதிகொர எல்கலகயக் சகொண்ெ 

நீதிமன்றங்கள் / தீரப்்பொயங்கள் இருந்தொலும் மற்றும் அத்தககய தொவொக்கள் 

நடுவர் மற்றும்  மர  தீர்ப்பொய  ் ெெ்ம், 1996 -இன் (இன்று வகர 

திருத்தியகமக்கப்பெ்ெ) விதிகளின் கீழ் வழங்கப்பெெ்வற்றொல் 

நிரவ்கிக்கப்படுபகவ நபொன்ற எந்த ஒன்கறயும் சபொருெ்படுத்தொத வககயில் 

இருக்கும். 



 

This is a Confidential document. 

எரிசபொருள் கூடுதல் கெ்ெணம்  

  தங்கம், பிளொெ்டினம், பிகரவி பிளொெ்டினம், பிசினஸ் நகொல்ெ், பிசினஸ் 

பிளொெ்டினம், சிக்நன  ்ர் மற்றும் பிளொெ்டினம் செபிெ் கொர்ெக்ளுக்கு, எரிசபொருள் 

கூடுதல் கெ்ெணத்கத (தற் மயம் 2.5%) விெட்ுத் தர வங்கி தற்நபொது முடிவு 

ச ய்துள்ளது. எதிரக்ொலத்தில், வொடிக்ககயொளருக்கு முன் அறிவிப்பு வழங்கிய 

பிறகு எரிசபொருள் கூடுதல் கெ்ெண விெட்ுத் தருதகல திருப்பப் சபறும் 

உரிகமகய வங்கி தக்ககவத்துக் சகொண்டுள்ளது.  

வி ொ கொர்ெ்  லுகககள்  

  நமலும், வி ொ செபிெ் கொர்ெ் மூலம் வொங்கிய அல்லது சபறப்பெ்ெ ந கவகள் 

மற்றும் தயொரிப்புப் சபொருெக்ள் மீதொன தள்ளுபடிகய செபிெ ்கொர்ெ் 

பயனரக்ளுக்கு வழங்கும் வககயில் கெ-அப்கள் மூலம் வி ொவொல் 

ஆதரிக்கப்படும் பிரமீியம்  லுககககளயும் இந்த செபிெ் கொர்ெ் வழங்குகிறது. 

இகவ வொழ்க்கக முகற, சிறந்த உணவு, பயணம் மற்றும் உெல்நலப் பரொமரிப்பு 

நபொன்ற பல்நவறு வககப்பிரிவுகள் முழுவதும் கிகெக்கிறது. இந்த  ் லுகககள் 

செபிெ ்கொரக்ெப் பயன்படுத்துவது சதொெர்பொக மெட்ுநம சபொருந்தும் மற்றும் 

வங்கியொல் வழங்கப்பெெ் நவறு எந்த கொர்ெக்ளின் பயன்பொெட்ுக்கும் இது 

சபொருந்தொது என்பகத கொர்ெ் உரிகமயொளர் புரிந்துசகொள்கிறொர். 

கொப்பீடு  

 நகொெக் செபிெ ்கொரெ்் கவத்திருக்கும் வொடிக்ககயொளரக்ளுக்கு வங்கி 

கொப்பீெக்ெயும் வழங்குகிறது. வழங்கப்படும் கொப்பீெட்ுத் திெ்ெம் குறித்த 

விவரங்ககள இங்நக அணுகலொம்: https://www.kotak.com/en/personal-banking/cards/debit-

cards/debit-card-services/insurnace-on-debit-card.html 
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